15.Mai 2024

Die Schwedische Handelskammer in der Bundesrepublik Deutschland e.V.
sucht eine/n

WERKSTUDENT CRM UND BUSINESS-PLATTFORM (M/W/D)

Die Schwedische Handelskammer ist eine Non-Profit Organisation und hat sich in den
Uber sechzig Jahren ihres Bestehens zur wichtigsten Plattform fur schwedische
Unternehmen entwickelt, die den deutschen Markt und von hier aus auch den
europaischen Binnenmarkt erschlieRBen wollen. Die Geschaftsstelle mit Sitz in
Hamburg koordiniert alle bundesweiten Aktivitaten der Kammer, die mit regionalen,
ehrenamtlichen Komitees an sechs Standorten in Deutschland vertreten ist.

Zur Optimierung und Restrukturierung unseres Plattform - und
Datenbankmanagements suchen wir Verstarkung fur die Geschaftsstelle.

Die Aufgaben umfassen

e Weiterentwicklung des Aufbaus einer umfassenden Mitglieder - und
Kontaktdatenbank in Zoho One

e Verknupfung der verschiedenen Tools in Zoho One

e Etablierung von Prozessen zur effektiveren Datennutzung

e Analyse und Organisation der plattformibergreifenden Interaktionen

e Optimierung der Workflows und Geschaftsprozesse

Anforderungen

e Erfahrung in der Abwicklung von Projekten und Datenbanken

e Verstandnis fur die Ablaufe und Zusammenhange in CRM-Systemen, idealerweise mit
Eventbereich-Bezug

o Laufendes Sozial-, Wirtschafts- oder geisteswissenschaftliches Studium bzw.
vergleichbare Ausbildung/Erfahrung

e sehr gute Deutschkenntnisse

o Eigenverantwortliche Arbeitsweise, Offenheit und Kommunikationsstarke, starkes
Verantwortungsbewusstsein und Koordinationsfahigkeit

Umfang: 8-16 Wochenstunden | befristet auf 6 Monate mit Moglichkeit zur Verlangerung |
zum nachstmoglichen Zeitpunkt | hybrid maglich
Wir freuen wir uns Uber eine ausfuhrliche Bewerbung mit Angabe lhrer
Gehaltsvorstellungen an hoffmann@schwedenkammer.de
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