kleberli

Bist Du auf der Suche nach einem Aushilfsjob im Sommer, sprichst flieBend Deutsch und

Dein Herz schlagt fur guten Kundenservice?
Wir bei Kleberli suchen im Sommer Unterstiitzung fiir unseren Onlineshop!

Im Kundensupport hilfst Du unseren Kunden und Kundinnen bei allen Fragen rund um
unsere Produkte, Versand, Zahlungsmaglichkeiten und bei verschiedenen anderen Themen.

Dir ist ein herausragender Kundenservice wichtig, Du kannst gut formulieren und magst
es, bei Fragen via E-Mail, Social Media und Telefon zu helfen. Im Kundensupport bist Du das
Bindeglied zwischen unserer Druckerei und unseren Kunden und Kundinnen, und Du wirst in
einem hilfsbereiten und internationalen Team arbeiten. Wir schatzen gegenseitige
Unterstltzung und ein gutes Arbeitsklima!

Das zeichnet Dich aus:
Du hast am Telefon und beim E-Mail-Schreiben immer ein Lacheln auf den Lippen.
Du hast idealerweise Erfahrung im Bereich Kundenservice / Einzelhandel o. A.

Du sprichst flieBend Deutsch und bist gut im Formulieren. Zusatzlich fuhlst Du Dich sicher in
der englischen und / oder norwegischen Sprache.

Wir brauchen remote Unterstutzung im Zeitraum von Mitte Juni bis Mitte September. Die
geplante Arbeitszeit ist Montag bis Freitag, zwischen 8 und 16 Uhr. Solltest Du im genannten
Zeitraum teils nicht zur VerflUgung stehen gebe dies bitte im Anschreiben an; wir passen den
Arbeitsplan gemeinsam mit der richtigen Person gerne an!

Bist das Du?

Dann freuen wir uns sehr darauf, von Dir zu horen! Erzahle uns etwas Uber Dich selbst in einem
Anschreiben, und flge der Bewerbung Deinen Lebenslauf bei. Denke daran, Deine
Sprachkenntnisse sowie Verfugbarkeiten in den Sommermonaten aufzulisten, und schicke
Deine Bewerbung per PDF an die E-Mailadresse nina@kleberli.de. Die Bewerbungsfrist ist am
3.Juni 2024, aber wir kontaktieren relevante Personen zeitnah.
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Wer wir sind: < »

Die Kleberli Namensaufkleber GmbH (Tochterfirma der Inkeria AS) entwickelt und produziert

Namensaufkleber. Wir sind einer der fihrenden Hersteller von Namensaufklebern fur Kinder
und betreiben u. A. die Onlineshops Lappeliten.no, Kleberli.de, Namelabels.com,
Hipi.co.uk, und Hipi.fr. Unser Hauptsitz ist in Norwegen, wenn Du also Norwegisch sprichst
oder am Lernen bist ware das absolut perfekt - wenn nicht werden wir aber auch auf
Englisch gut miteinander auskommen! Bist Du unser neues Teammitglied?


https://kleberli.de/

